H?p ??ng nay ???c th?c hi?n gi?a InstaFinance Ltd. (sau ?ay g?i t?t la

hT]

Coéngty") va ??i tac. Cac bén ??ngy nh? sau:

1. Quy ??nh chung

1

2.

3.
4.

5.

Codng ty va 77 téc co ngh?av? thu hit Khéch hang ?? Khéch hang ti?n hanh cac ho? ?2ng giao d?ch v céac cong c? c?a Cong ty
cung c?p.

22 téc cam k? céc quy?n |2 vangh?av? ?2?c quy ??nh trong H?p ??ng nay lién quan ??n vi?c thu hdt Khéch hang ky k2 cac h?p
??ng d?ch v? mdi gi? v Congty. 72 tac c?ng ??m b?0 céc quy?n vangh?av? khac ??7?c ?2t rad?? ?ay. Th?c hi?n 20ng theo cac
cam k?t 7?7c theo quy ??nh trong H?p ??ng nay, ??i téc thu hit Khach hang cho Cong ty d??i tén c?aminh.

27 tac ch?p nh?n vo 22U ki?n rong t2 ¢? Khach hang ?a thu hat ??2c ??2u la Khach hang c?a Cong ty.

Ngbn ng?

1. Ngbn ng? quy?t ??nh c?aH?p ??ng nay lati?ng Anh.

2. 7?thu?n ti?n cho 272 téc, Cong ty cd th? cung c?p b?n d?ch c?aH?p ??ng nay v ngdn ng? khac. Ch?c n?ng c?ab?n d?ch ch?
??n thu?n lamang tinh thdng tin.

3. Trong tr??ng h?p khong th?ng nh?t gi?a b?n ti?ng Anh vab?n d?ch c?aH?p ??ng ndy v ngbn ng? khéc thi b?n ting Anh s?
lab?n 2u tién quan trng.

Xé&c minh danh tinh c?a 7?2 téc

1. Congty s?cd quy?n yéu c?u xac nh?n bt k? thdng tin ma ?2i tac ?a cung c?p ? giai 20?n ??ng ky v? ch??ng trinh lién k2t
V72 m?c ?ich nay, Cong ty s? c6 quy?n yéu c?u m? b?n scan ho?c b?n sao c6 cdng ch?ng tai li?u ID c?a 27 tac (theo quy 2t
??nh c?a Cong ty).

2. N?u ?2i téc khéng nh?n ???2c yéu c?u m?t b?n scan ho?c b?n sao ¢ cong ch?ng tai 1i?u ID c?a Cdng ty thi vi?c xac minh c?a
tai kho?n lién k2t s? ?22c coi lakhdng b?t bu?c. Tuy nhién, Cong ty cd quy?n h?n ch? truy c?p c?ata kho?n ch?axac nh?n
221 v cac d?ch v? nh2t ?2nh. Trong tr??ng h?p nay, 77 téc c6 th? khéng ph?i b2t bu?c thong qua th? t?c xac minh.

3. N?2u b2t k? thdng tin ??2c ?7i t&c cung ¢?p trong qua trinh ?2ng Ky (tén, ??a ch? c? tri ho?c s? 7?n tho?) thay 7?2, ?2i tac
ngay |1?7p t?c ph?i thdng bao cho Phong Quan h? 27 téc c?a Cong ty v? nh?ng thay ??i nay vayéu c?u Cong ty c?p nh thong
tin.

4. 27 téc ch?p nh?n va ??ng y rng bt k? thong tin ??22c cung c?p ? giai 20?n ?2ng ky v ch??ng trinh lién k2t c6 th? ?2?2c Cong
ty s? d?ng trong m?t chi?n d2ch phong ch?ng r?ati?n.

5. 7?2 téc ch?u trach nhi?m v? tinh xac th?c c?acéc tai 1i?u ID (b?n sao). 27 téc ch?p nh?n Cong ty cé quy?n lién h? v céc c?
quan th?c thi phép lu?t c?an??c n? cac ID ???2c ban hanh ?? xac nh?n tinh xac th?c c?andé n?u c6 nghi von. N2u tai li?u 1D
??7c phét hi?n 1 gi? m?o thi Cong ty c6 quy?n ki?n ??i tac theo quy ??nh phap Iu?t hi?n hanh c?a qu?c gia ?d ban hanh ID.

2. Quan h? v Khéch hang

1

2.

3.

6.

22 téc ¢ th? cung c?p b2t k? thdng tin qu?ng céo v? Cong ty ?? ¢?p ??2n ph?n t?2ng ?ng c?atrang web Cong ty vathong tin ??7c
Cong ty xé&c th?c 72 v2 Khéch hang ti?m n?ng.

27 tac b?0 7?m tinh x&c th?c vagiatr? phdp ly c?at? c? cac tai li?u vacac h?p ?2ng ma 22 tac n?p cho Cong ty vi quy?n 12 c?a
Khéch hang.

22 téc s? cung c?p cho Khéach hang nh?ng thdng tin ?ang tin c?y thi?t y?u lién quan ?2n vi?c ky k2 h?p ?2ng d?ch v? mdi gi?i v
Cong ty, cung c¢?p cho khach hang nh?ng gi?i thich lién quan ??n n? dung c?a cac h?p ??ng va cac d2ch v? c?a Cong ty.

. 7?2 téc c6 ngh?a v? thdng bao cho Khéch hang v? cac r?i ro lién quan ??n giao d2ch ti?n t? tr??c khi H?p ??ng Cung ¢?p Chung ??2c

ky K.

. Vi?c cung ¢?p cac khuy?n ngh? vathdng tin ?? thic ??y Khéach hang ti?n hanh cac ho ??ng giao d2ch khéng ph? [am?t ph?n k?

ho?ch d2ch v? c?a Cong ty. Trong céc tr?2ng h?p ?2c bi?t, Cong ty cd quy?n cung c?p thdng tin, ki?n ngh? va céac 12 khuyén cho
Khéach hang theo y c?a minh, tuy nhién Cong ty khdng ch?u tréch nhi?m v? h?u qu? c?a cac khuy?n ngh? 26. T2t ¢? cac ho?t ??ng
giao d?ch b2t ngu?n t? céc thdng tin khéng chinh xé&c ho?c sai 1?7m s? ¢d hi?u |2c va b2t bu?c Khéch hang va Cong ty th?c thi.

22 téc ph?i trénh ??aracéac khuy?n ngh? vacéc 12 khuyén v? cac ho?t ??ng giao d?ch trén tai kho?n giao d?ch cho Khach hang. N2u
khong, Céng ty s? khong ch?u trach nhi?m v? h?u qu? c?a céc khuy?n ngh? val? khuyén.

3. Quy?nvangh?av?c?a?? tac

1

w

11.

27 tac ¢d ngh?av? thu hat Khach hang m?i ?? Khach hang ky k2 cac th?athu?n d?ch v? méi gi? v2 Cong ty vaho? ??2ng trén cac
th?tr??ng tai chinh qu?c t? theo cac 7i2u kho?n va 2i?u ki?n c?a Cong ty.

. 72 téc co ngh?av? m? m2 tai kho?n lién k2t v Cong ty ?? nh?n hoa h?ng.
. 22 téc bu?c ph? c6 ??trinh ?? 721 v? céac d?ch v? vathdng tin t?ng th? ch? y?2u c?a Cong ty v? cac th? tr?2ng tai chinh qu?c t2.
. 721 téc co tréch nhi?m t? minh nghién c?u t2 ¢? cac ngu?n thdng tin c?a Cong ty va thdng bao cho Khach hang v? nh?ng thay 72

quan trng k?p th?i.

. 27 t&c c6 ngh?av? cung ¢?p cho Khéach hang c?a nhém lién k?t cac thong tin toan di?n vah? tr? phdp ly, c?ng nh? gi? quy? cac vn

?? céc Khéch hang c6 th? g?p ph?i trong khi giao d?ch trén céc th? tr?2ng ngo? h?i.

. 27 t&c c6 ngh?av? ph?i tr? 172 t? ¢? cac cau h?i c?aKhach hang v? cac d?ch v? ??2c Cong ty cung c?p.
. 72 téc s? khong ?27c th?c hi?n b2t k? c? quan ph? va céc th?a thu?n khac (cac h?p ??ng), ??2c 77 téc ?y quy?n toan b? ho?c m? ph?n

cho céc bén th? ba theo H?p ??ng nay makhdng c6 s? ?2ng y tr?2c b?ng v?n b?n c?a Cong ty. Yéu c?u ?y quy?n ch?co th?di?nra
sau khi ?722c Cong ty ?2ngy.

. N?u 22 téc khong co kh? n?ng t? minh gi?i quy? v?n ?? c?am? Khéch hang thi 2?2 tac cd ngh?av?lién h? cac chuyén giac?a Cong

ty v t? c? céc chi ti?t c?n thi 2?2 gi?i quy?t von 7?2 (s?tai kho™n, vé yéu c?u, th?i gianv.v.).

. 27 téc c6 quy?n Ién k? ho?ch vath?c hi?n céac chi?n d2ch ti?p th? vaqu?ng céo, v 7i7u ki?nla Cong ty ?a ?2ng y céc chi?n d?ch 6.
. Cong ty ¢ quy?n h?y b? hoa h?ng lién k% makhéng c?n thdng béo tr??c trong tr?2ng h?p phat hi?n 22 tac ?ayéu c?u t? khoa

"InstaForex" va céc bi?n th? chinh t? c?ano, bao g?m céac t? ng? t??ng t? b?ng cac ngdn ng? khéc trong céc cdng ¢? tim ki?m nh?
BING, GOOGLE v.v. ?? thu htt cac Khach hang m?i.
22 téc ¢6 quy?n b? sung tai kho?n lién k2t varut ti?n t? nd theo H?p ??2ng Cung c?p Chung.
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Nh? ??2c quy ??nh trong H?p ??ng Cung c?p Chung, tai kho?n lién k?t ¢4 th? dung ???c trong ch? ?? c?am? td kho?n khéch hang ca
nhan, t?c la 77 téc c?a co quy?n ti?n hanh cac ho?t ??ng giao d?ch trén tai kho?n lién k?t. Do céc thay ?7 nhanh chéng trong t? gia
h? ?0di c?acac ??ng ti?n qu?c gia ???c cac khach hang s? d?ng ?? b? sung vao céc tai kho?n giao d?ch c?aminh, Cong ty c6 quy?n
s? d?ng m?c trung binh c?anh?ng t? giah? ?20é nay trong cac thanh toan v céc 77 tac.

Trong tr?2ng h?p b2t k? cac vn 2? lién quan ??n ho?t ?2ng kinh doanh va cac d?ch v? c?a Cong ty, 27 tac cé trach nhi?m lién h?
Cong ty v cac chi ti?t c?av?n 2?2 2?2 Cong ty cd th? h?i y ki?n 27 téc k?p th?i v? cac cach th?c 22 gi?i quy? no.

22 téc ch? ?27c ti?n hanh c&c ho?t ??ng giao d?ch trén tai kho?n giao d?ch c?a Khéch hang khi ?2?c s? cho phép b?ng vn bn c?a
Khéch hang.

22 téc s? khdng ???c quy?n th?c hi?n céac thanh toan v Khéch hang (b?ng ti?n m?t ho?c phi ti?n m?, b?ng ti?n t? qu?c giahay n?2c
ngoai) vach?p nh?n cac qu?, ch?ng khoan ho?c tai s?n khac t? Khach hang.

22 téc ¢O quy?n giam sat s? hi?u qu? c?a céac chi?n d?ch qu?ng céo thdng qua cac malién k2 tuy ch?nh vath?ng ké lién k2 do Cong
ty cung c?p.

22 técco quy?n s? d?ng céc tai li?u qu?ng cao do Cong ty cung c?p nh? banner, widget/informer, cac lién k2t v?n b?n, cac trang
landing v.v.

22 téc ¢o quy?n s? d?ng thi?t k? th??ng hi?u c?a Cong ty ?? qu?ng céo.

27 tac 6 quy?n thu hat cac 272 tac khac va ki?m hoah?ng t? m?i giao d?ch c?a cac Khach hang h? 2agi? thi?u.

22 téc co quy?n gi?i thi?u nh?ng ng?? theo déi ForexCopy vanh?n ti?n hoa h?ng t? céc giao d?ch c?ah?.

22 téc co quy?n gi?i thi?u c&c nhagiao d?ch PAMM vaki?m ti?n hoah?ng t? céc giao d7ch c?ah?.

22 téc ¢6 quy?n gi 7 thi?u céc nha ??2u t? PAMM vathu m?t ph?n 172 nhu?n 2?27 thi?t |?p b? nha giao d?ch PAMM trong tr?2ng h?p
2?2ut? ¢o 1A nhumn.

22 téc 6 quy?n ti?n hanh c&c hot ?2ng giao d?ch trén tai kho?n lién k2t

4. Quy?nvangh?av?c?aCongty
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Cong ty c6 ngh?av? m?tai kho?n giao d?ch cho Khach hang ???2c 27 tac gi i thi?u theo H?p ?2ng Cung c¢?p Chung.

Cong ty s? cho phép Khéach hang ti?n hanh cac ho?t ??ng giao d?ch trong h? th?ng b?ng cach cung c¢?p cho Khéch hang tén ?2ng nh?p
vam? kh?u.

Codng ty c6 ngh?av? duy tri m?t ghi chép toan di?n c?at? c? cac ho?t ??2ng ??2c Khach hang th2c hi?n.

Codng ty s? cung c?p cho ?7i tac céac thdng tin lién quan ??n n?i dung c?a cac H?p ??2ng ??7c ky k2t ¢?ng nh? cac 7 2u kho?nva 2i?u
ki?n tham gia c?a khéch hang trong giao d?ch ngo? h?i.

. Cong ty cd ngh?av? thanh todn cho ??i tac trén c? s? c?ab?ng thu nh?p va chi phi hang thang theo th? t?c ??2c quy ??nh t? Kho?n 10

c?aH?p 7?2ng ndy.

. Cong ty c6 quy?n yéu c?u ?2i tac cung c?p m? béo cdo ??y ?? v? quatrinh vak? qu? c?a cac chi?n d2ch lién quan ??n Khéch hang.
. Cong ty cd quy?n ch?m d?t H?p ??ng trong tr?2ng h?p 77 téc ?a khong thu hat 3 Khéch hang ho?c nhi?u h?n trong vong 30 ngay k?

t? ngay ??ng ky v ch??ng trinh lién k? c?a Cong ty. ??i tac s? khong ???c gi?i thi?u ng??i than n?u ?7i tac la canhan, ho?c ng?7
thén c?anh?ng ng??i sang |?2p n?2u 27 tac lam? th?c th? phap ly. 272 tac s? khdng ???2c quy?n gi?i thi?u cac tai kho?n c?a chinh b?n
than minh.

. Cong ty cé quy?n o7 tai kho?n giao d?ch c?a Khach hang rakh? nhém lién k2t trong tr??ng h?p tai kho?n 2 khong ???c b? sung

ho?c 24 khdng giao d?ch trong vong 30 ngay k?t? ngay ??ng ky trong T? Khach hang.

. Trong tr??ng h?p 72 tac khong th?c hi?n b2t k? ngh?av? theo H?p ?2ng nay thi Cong ty c6 quy?n 107 Khéch hang rakh? nhom lién

k?t c?aminh.

Codng ty c6 quy?n thong béo cho Khach hang c?a nhdm lién k?t v? kho?n hoa h?ng ma ?2i tac nh?n ??2c t? cac ho ??ng giao dch
??72c h? th?c hi?n trén th? tr?2ng tai chinh qu?c t? theo nh? H?p ?2ng nay.

Trong tr??ng h?p 22 téc vi ph?m ho?c khong th?c hi?n b k? ngh?a v? theo nh? H?p ??2ng nay thi Céng ty cd quy?n ?2n ph??ng ch?m
d?t H?p ?2ng nay.

Codng ty c6 quy?n th?c hi?n cac hanh ?2ng khéc ??2c quy ?2nh trong H?p ??ng nay va céac Ph?17c.

5. C&c nguyén t2c lam viZc c?a 27 téc va thu hat Khéch hang

1

2.

5.

6.

22 téc co quy?n t?0 ram?t trang web cd lién quan ??n cac ho?t ??2ng c?a Cong ty bao g?m thong tin v? cac th? tr??ng téi chinh quc t?
vacung c?p cac d2ch v? mdi gi?i, 72 ly va ??2u t? theo quy ??nh t? Kho?n 3 c?aH?p 7?ng nay.
Khéch hang ???c ?2ng ky va ??2c gi?i thi?u v nhdm lién k? theo m?t trong céc cach th?c sau ?ay:

1. Khach hang nh?p chu? vao m? ???ng d?n lién k2t ??n trang web chinh th?c c?a Cong ty.

2. Khéch hang nh?p m?2t malién k? trong m?2u ?2ng ky tai kho?n giao d?ch.

3. 7?2 téc n?p m?u xéc nh?n Khach hang c6 ch? ky c?a Khach hang cho Cong ty.

. Khéch hang cé th? ch?n t? ch? cac d?ch v? c?a 27 tac val?ach? Céng ty.
. ?? trénh vi?c ¢?nh tranh khdng lanh m?nh, khong ???c chuy?n khach hang t? nhém lién k2t nay sang nhom lién k2t khéc, c?ng nh?

chuy?n Khach hang hi?n nay cho cac nhom lién k2. Kho?n nay c?aH?p ?2ng c?ng ??2c Khach hang hi?n t? 2am?tai kho?n m?i v?2i
Codng ty theo d&i nh?m m?c ?ich chuy?n h? vao cac nhém lién k2. L?2u y: Khach hang co th? yéu c?u Cong ty gi?i thich Iy do t7 sao
minh b? chuy?n ?2n m? nhém lién k2t khac. Cong ty s? xem xét va ??araquy? ??nh ?2 v t?ng yéu c?uriéng |2

22 téc s? khong ??2?c quy?n nh?n hoa h?ng lién k2t t? chinh céac tai kho?n c?aminh va c?anh?ng ng?? than n2u ??i tac lacanhan;
¢?ng nh?t? céc tai kho?n cdnhan c?anh?ng ng?? sang | 7p ho?c cac tai kho?n ng?7 than c?ah? n?2u 77 tac lam? th7c th? phép ly.
22 téc khéng ??7c s? d?ng céc ph??ng phap khéng cdng b?ng trong vi?c thu hit cdc Khéach hang nh?ng khdng gi? h?n vi?c s? d?ng
b2t k? hinh th?c bu?c chuy?n h??ng ng?? dung ??n céc trang web c?a Cong ty va ??ng ky trong nhom lién k.

6. Gi?i quy?t tranh ch?p

1

2.

22 téc ¢o quy?n khi?u n?i v2 Cong ty trong vong 5 ngay lam vi?c t? ngay ma ??i tac phat hi?n bt k? s? ki?n ho?c s? c? b? céo bu2c
d?n ?2n s? khi?u n? nay.

B2t k? khi?u n? c?a?? tac v Cong ty ph?i lav?n b?n gi?y va???c g2 ??n Cong ty quad??ng b?u 7?n ho?c chuy?n phéat nhanh
ho?c g2 quaemail ?2n m? trong cac ??a ch? email chinh th?c c?a Cong ty ???2c ghi trén trang web c?a Cong ty. Cac khi?u n? d?2
b2 k? hinh th?c nao khac (di?n ?an, 2i7n tho?, v.v.) s? khdng ??72c xem xét.
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. Chi ti?t c?akhi?u n? ph?i bao g?m: h? vatén c?a 22 téc/tén cong ty 7?7 téc; mo t? ¢? th? tinh hu?ng géy tranh cai; Céc chi ti?t tranh

céi khac co th? gop ph?n gi?i quy?t tranh ch?p. Cac chi ti?t c?am? khi?u n? khong ???c bao g?m: s? ?anh gia c?m tinh c?atinh trng
tranh ch?p; 1?7ng m? Coéng ty; nh?ng 12 t2c t?2u.

. Cong ty c6 quy?n yéu c?u Khach hang/??i tac cung c?p b2 k? thong tin ¢?n thi 2?2 gi?i quy? tranh ch?p.
. Cong ty cé quy?n bac b? khi?u n?i n?u khéng th?a méan cac quy ??nh ??2c néu t? Kho?n 6.2, 6.3, 6.4, 7.2va7.3.
. Cong ty c6 ngh?av? ki?m trakhi?u n? c?a ??i tac, ??araquy? ??nh v? v? tranh ch?p trong th? gian ng?n nh?t c6 th? vag? email

cho 77 t&c. Th?i gian t? ?acho vi?c 7?2u tratranh ch?p 1a 10 ngay lam vi?2c k? t? ngay n?p ?2n khi?u n?.

. Tranh ch?p lién quan ??n vi?c gi?i thich ho?c 8p d?ng H?p ??2ng nay s? ??7c gi?i quy?t thdng qua ?am phan.
. Tranh céi c6 th? ??2c g?i t7 tr?ng tai theo th? t2c gi?i quy?t tranh ch?p. Yéu c?u trong tai cd th? 2?22 22 trinh trong tr?2ng h?p khi?u

n? 2akhoéng ??7c gi? quy? th?a ?ang, ho?c khdng c6 ph?n ?ng v khi?u n? trong th? h?n ?2?2c quy ??nh t?2 Kho™ 6.5, 7.2 va7.3
c?aH?p 7?ng nay.

7. Trao 720 d?li?u

1

2.
3.

Cong ty s?lién h? v 27 tac thdng qua cac ph??ng ti?n thong tin lién 1 7c sau ?ay:

email;

fax;

. A7 tho?i;

. b?2u27n;

. théng béo trong ph?n thich h?p c?atrang web Cong ty;

. c&c ph??ng tin thdng tin 77n t? khéc c?a Cong ty (Skype, ICQ, v.v.)

22 téc co th?lién h? v Cong ty thong qua cac ph??ng ti?n thong tin lién 12c 727c i2t ké t2 Kho?n 7.1 c?aH?p ??2ng nay.
Tin nh?n, v?n b?n, thdng cao, théng bao, xac nh?n, bao cao v.v s? 7?2c Bén con |2 ch?p nh?n:
. 1 gi?sau khi g7 tin nh?n qua email;

. 1 gi?sau khi g7 tin nh?n quamail n? b? c?a san giao d?ch;

. 1 gi?sau khi g7 tin nh?n b?ng fax;

. ngay |?p t?c sau khi k? thic cu?c g7i;

. 7 ngay sau khi g7 v?n b?n qua ???ng b?u 2i™n;

1 gi? sau khi m?t théng bao ??72c ??ng trén website c?a Cong ty.

oM wWNPR
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8. Théng tin m#

1

2.
3.

22 téc s? khdng ???c quy?n ti 2t 1?2 thong tin nh?n ?27c t? Cong ty trong qua trinh h?p tac vad? li?u c?a H?p ??ng nay trong su?t th?i
gian H?p ??ng ndy ¢6 hi?u |?c vatrong vong 5 n?m sau khi ch?m d?t H?p ?2ng.

22 téc s? khdng ??7?2c quy?n ti?t 1?2 thong tin bi m? lién quan ??n vi?c kinh doanh va cac d2ch v? c?a Cong ty cho m? bén th? ba.
Céc Bén s? 7?m b?o tinh b?0 m?t c?a d?li?u canhan vata kho?n c?a Khéch hang c?ng nh? céc chi ti?t c?anh?ng giao d?ch ??7c
Khéch hang th?c hi?n.

9. Thu nh?p va cac thanh toan chung

1

10.

11.

Trong tr?2ng h?p, m? kho?n ti?n hoa h?ng hang ngay cho b?t k? ngay giao d?ch nao nhi?u h?n 5003, va s? |??ng Khéch hang ??7c
thu hat ho?t ?2ng (giao d?ch th2c s?) it h?n 10, Cong ty cé quy?n s?a ??2i s?ti?n hoa h?ng trén tai kho?n lién k2t nay va gi?m nd xu?ng
0,5 pip m?t cach ?2n ph??ng.

. Cong ty s?tr? cho ?? t&c m?t kho?n hoa h?ng lién k2 ch? trong tr?2ng h?p 72 tac ?a thu hit khéng it h?n 3 Khéch hang giao dch

th?c s?.

. Cong ty tr?ti?n hoa h?ng lién k? cho ?? tac theo Ph?17c 1 c?aH?p ??ng nay. Ti?n hoa h?ng s? khong ???2c v?2t qua 50% giatr? tai

s trung binh trén t2t ¢? céc tai kho?n Khach hang trong nhdm lién k2t cho m?t thang béo cdo. Giatr?tai s?n trung binh ???c tinh
b?ng t?ng c?agiatr?ta s?ntrén t? c? cac tai kho?n Khach hang lic ??u va ? cu? m? thang bao céo chiacho 2.

. Khi tinh ti?n hoa h?ng, Cong ty cé quy?n khdng xem xét cac giao d?ch ???2c Khach hang th?c hi?n do [? ph?n m?m giao d2ch va

mi?n tr? tréch nhi?m c?a Khach hang 27 v?i céc giao d2ch nh? v?y t? nhém lién k2t

. Trong tr??ng h?p s?ti?n hoa h?ng t? cac giao d?ch c?am? khach hang nh?t ?2nh v??t qua 30% t?ng s? ti“?n hoa h?ng ghi c6 vao tai

kho?n lién k?t, ho?c n?u vi ph?m kho?n 5.5 c?a H?p ?2ng thi Cong ty c6 quy?n khong tr? hoa h?ng cho ?2i téc valo? tr? nh?ng
Khéch hang nay rakh? nhém lién k?t.

. N?u céc I”nh trén tai kho?n c?am?t Khéch hang ??2c gi?i thi?u b? phat hi?n vi ph?m quy ??nh chung, céc quy t?c c?ah? th?ng ti?n

th??ng InstaFinance Ltd.; n?u hoa h?ng ???c tinh t? cac tai kho?n b? céo bu?c gian 17n; ho?c n?u Khéch hang b? phét hi?n ?as? d?ng
céc chi?n 1?72 nh?m thu 17 nhu?n t?ti?n hoa h?ng lién k2t va gi?m gia co h?i cho giao dch chinh (bao g?m nh?ng khdng gi?i h?n 22
V7 cac tr?2ng h?p khi chi?n 1?7 nay lam? ph?n c?a chi?n 1?72c chung c?am? tai kho?n Khéch hang vatai kho?n lién k?t), Cong ty
¢ quy?n h?y b? cac kho?n hoa h?ng t? cac tdi kho?n nay valo? tr? cac Khéach hang nay rakh? nhdm lién k2.

. Trong tr??ng h?p d?li?u ?2ng ky c?a ?7i tac trung m?t ph?n ho?c toan b? v d?li2u ?2ng ky c?am? Khéch hang ng?? thu?c nhém

lién k?t, Cong ty c6 quy?n coi s? tring h?p nay nh? lam? ¢? s? ?? dp d?ng Kho?n 5.5 va 9.5 c?aH?p ??ng nay 7?2 v7 tai kho?n lién
k?t m? cach 22y ?72.

. Trong tr?2ng h?p tai kho?n c?am? Khéach hang thu?c nhém lién k2t vatai kho?n lién k2t b? phét hi?n s? d?ng cung ??a ch? IP, Cong

ty cd quy?n xem xét s? tring h?p ndy nh? lam? ¢? s? ?? 4p d?ng Kho?n 5.5 va 9.5 c?aH?p ?2ng nay ?2i v?i tai kho?n lién k2t m2
céch 7y 2.

. 22 ng”n ch?n nh?ng n?12c khdng trung th?c ?? ¢4 ??7c ti?n hoa h?ng t? céc giao d?ch th?c hi?n trén tai kho?n c?a Khéch hang ??7c

gi?i thi?u ho?c cac tai kho?n ?a ??2ng ky d??i tén gi? ch?a ???c 72 tac qu?n ly, Cong ty c6 quy?n khong tr? ti?n hoa h?ng lién k2t t?
céc giao d?ch mamang 7 12 nhu?n it h?n 3 pip.

Codng ty co th? coi cac tr?2ng h?p vi ph?m cac kho?n 3.1 va 5.4 c?aH?p ??ng nay c?a ??i tac nh? hot ??2ng khong phu h?p v céac
nguyén t?c ch??ng trinh lién k?t. Khach hang ???2c thu hat théng qua s? vi ph?m c?a cac kho?n ??2c ?? c?p ? trén c?aH?p ??ng nay s?
b? 107 kh? nhém lién k2, vati?n hoa h?ng thu ??2c t? cac giao d2ch c?ah? s? b? h?y b? hoan toan.

??nh k? hang thang, ??i tac c6 quy?n yéu c?u Cong ty ki?m tras?1??ng cac Khach hang ??2c gi?i thi?u vas?1?7?ng cac tai kho?n
Khéch hang c?ng nh? xem 17 nh?ng k7t qu? ho? ??ng giao d?ch c?ah?.
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M2t kho?n ti?n hoa h?ng ???c ghi ¢ vao tai kho?n lién k?t ngay |?p t?c sau khi m?t Khéach hang ??7c gi?i thi?u 26ng m?t giao d?ch.
Trong tr??ng h?p céc tai kho?n c?a 7?2 tac va Khéch hang ?2?c b? tri trén cac may ch? khac nhau c?a Cong ty, m?t kho?n ti?n hoa
h?ng lién k2t ?2?c ghi nh?n vao ngay ti ?p theo sau khi Khach hang ?6ng m? giao dch.

Codng ty 6 quy?n khong tr? ti”n hoa h?ng t? cac giao d?ch mal? nhu?n b ngu?n t? cac qu? ti?n th??ng c?a nh?ng ng?? tham gia
ch??ng trinh th??ng. Kho?n nay ???c &p d?ng cho ti?n hoa h?ng ma ?a ??2c ghi nh?n. Nh?ng ng?? tham gia ch??ng trinh th??ng nay
c6 th? b? 107 tr? kh?i nhom lién k?t.

Trong tr??ng h?p m?t Khéch hang thu?c nhém lién k2t n?p ?2n khi?u n? v Phong Giao dch c?a Cong ty lién quan ?2n m?t I7nh t?
s?ti?n hoah?ng 7?7 tac ?a nh?n ??2c, Cong ty c6 quy?n h?y b? hodn toan s? ti?n hoa h?ng lién k2.

Trong tr??ng h?p 1?7 nhu?n t? m?t giao giao d?ch ??2c Khéch hang th?c hi?n khéng v??t quéa 5 pip, Cong ty ¢ quy?n ?2u ch?nh hoa
h?ng lién k2t ma 27 téc ?anh?n ??77c t? m?t ph?n c?a céc giao d?ch nh? v?y.

N?u t?ng s? ti“n hoa h?ng lién k2t thu ?2?c t? b2t k? tai kho?n giao d2ch nao v??t qua 60% t?ng s? ti?n ???2c Khach hang g?i vao tai
kho?n ndy (vi d?, n?u t?ng s?ti?n hoa h?ng lién k2 t? m?t tai kho?n Khéch hang 1.000$ 1& nhi?u h?n 600%), Cong ty ¢ quy?n 2i?2u
ch?nh t?ng s?ti”n hoa h?ng lién k2 nh? vy n6 s? khdng v?2t qua 60% t?ng s?ti?n g2i.

Cong ty tr? hoa h?ng cho 27 tac theo Ph?17c 1 c?aH?p 7?2ng nay.

Céc bén cam k2t th?2c hi?n tinh toan, n?p thu? va cac ngh?av?tai chinh khéac c?abén th? bam? cach ?7c | 7p.

Vi?c rit ti?n hoa h?ng s? ??27c ti?n hanh trong th? h?n do h? th?ng thanh toan xac ??nh, tuy nhién, trong tr??ng h?p hoa h?ng t? nh?ng
ng??i gi? thi?u ma?a ???2c ky g7 théng quath? tin d?ng vam?t s? h? th?ng thanh toan khac, th? h?n c6 th? ?22c kéo dai 1én ?7n 45
ngay theo |2ch k?t?1?2n b? sung cu? cung théng qua h? th?ng c? th? nay v kh? n?ng kéo dai h?n n?an?u c?n thi?t. Cong ty s? thong
bdo ??y ?? cho 72 téc v? vi?c &p 72t c&c h?n ch? ndy.

10. Céc ??2u kho?n cu?i cung

1

o Ol

H?p ??ng nay co hi?u |?c vao ngdy c? hai bén cung ky k7t 2?2y 22.

2. H?p ??ng nay c6 hi?u 1?c trong vong 12 thang k? t? ngay ???c cac bén ky k7.
3.
4. Cong ty s?co toan quy?n quy? ??nh vi?c s?a 72 vab? sung b k? 72u kho?n va 7i2u ki?n ??22c quy ??nh trong H?p ??ng nay va s?

N?u cac 7?2u ki?n c?a H?p ?2ng nay ??7c th?c hi?n, H?p ?2ng nay s? ??7c kéo dai vl m?t th? gian vd h?n.

théng béo tr??c 5 ngay.

. M2t trong hai Bén cd th? ch?m d?t H?p ??ng nay ??n ph??ng b?ng céach thong béo tr?2c it nh?t 5 ngay cho Bén kia.
. M? trong hai Bén cd quy?n ??aratoa ?? ch?m d? H?p ??ng nay trong tr??ng h?p Bén kiavi ph?m cac ngh?av? nhi?u |?n vacéc

tr??ng h?p khac ?2?c quy ??nh theo phép u? hi?n hanh.

. B?n s?a?7, b? sung ho?c ph?1?2c h?p ??ng s? khdng co hi?u I?c tr? khi né lav?n b?n va ???c ky b2 ng??2i 22 di?n c6 th?m quy?n c?a

céc Bén trong th? h?n quy ?2nh c?anh?ng s?a ?7i, b? sung va céc ph? [7c nay. N?u khdng ch? ?2nh ngay c6 hi?u |?c thi ching s? co
hi?u 1?2c vao ngay ??77c cac Bén ky k2.

. H?p ??ng nay va cac ph?1?c h?p ?2ng ???c lam thanh hai b?n trong 26 m?i Bén s? gi? 17 m?2t b?n. M2 b?n ?2u c6 giatr? nh? nhau.

Ph?12c:

Céc th?athu?n chung

Cong ty s?tr?ti?n hoah?ng lién k2t cho ?7i t&c t?t?t ¢? céc giao d?ch ??2c Khéch hang do 27 téc gi?i thi?u th?c hi?n, b?t k? th?c t? Khéch
hang ?a 72t ?7?c b2t k?12i nhu?n nao hay khdng.
Quy md thanh toan.

1

2.
3.

Quy mo thanh toan ???c xac ??nh d?atrén ?2c t? k? thu?t, phién b?n hi?n hanh co6 th? xem t2i lién k2t
https://www.instaf orex.com/partners/en/partners_comissions/.
Quy mo hoa h?ng trong ??c t? ???2c néu cho cac giao d?ch kh?i [?2ng 1 lot, tr? khi 2i?u ki?n c?a cong c? c? th? quy ??nh khéc.
Khi tinh toan thu lao t? cac giao d?ch c?a khach hang tham gia ch??ng trinh th??ng c?a cong ty, &p d?ng cac quy t?c sau:
1. 27 v khéach hang nh?n ??22c bonus 55%, hoa h?ng 77 téc b?ng 2/3 quy mo thanh toan tiéu chu?n.
2. 221 v khé&ch hang nh?n ??77c StartUp Bonus 100%, hoa h?ng ??i tac b?ng 50% quy mé thanh toan tiéu chu?n.

B?t k? cac kho?n thanh toédn khéc ch? ¢6 th? cd n2u Cong ty va ?2i tac ?2u ?2ng y trong m?t th?a thu?n ph?.



